
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ВРЕМЕННОЕ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо (далее – заявитель) в целях временного 

технологического присоединения энергопринимающих устройств по третьей категории надежности электроснабжения на уровне 

напряжения ниже 35 кВ до наступления срока технологического присоединения по постоянной схеме, либо в случае, когда 

энергопринимающие устройства являются передвижными и имеют максимальную мощность до 150 кВт включительно. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):  
в соответствии с Постановлением Региональной энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 № 778. 

Для физических лиц с максимальной мощностью ЭПУ до 15 кВт включительно размер платы за технологическое присоединение 

определяется в размере минимального из следующих значений: 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением стандартизированных тарифных ставок; 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением льготной ставки за 1 кВт запрашиваемой 

максимальной мощности, которая утверждена Постановлением РЭК Кузбасса в размере 6022,32 рублей (с НДС); 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением льготной ставки за 1 кВт запрашиваемой 

максимальной мощности, которая устанавливается Постановлением РЭК Кузбасса в отношении всей совокупности таких мероприятий в 

размере 1000 рублей с НДС за 1 кВт для физических лиц, предоставивших документы подтверждающие соответствие предусмотренным 

п.17 Правил ТП критериям или права получения льгот, предусмотренных для указанных категорий граждан, документов, оформленных 

уполномоченным федеральным органом исполнительной власти (органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации, 

управомоченным им государственным учреждением, органом местного самоуправления); 

при условии, что:  

 расстояние от границ участка заявителя до объектов электросетевого хозяйства необходимого заявителю класса напряжения сетевой 

организации, в которую подана заявка, составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в 

сельской местности; 

 энергопринимающие устройства заявителя не должны располагаться в жилых помещениях многоквартирных домов. 

При несоблюдении вышеуказанных критериев, размер платы за технологическое присоединение рассчитывается исходя из 

утвержденных на период регулирования уполномоченным органом исполнительной власти в области государственного регулирования 

тарифов стандартизированных тарифных ставок.  

Для юридических лиц с максимальной мощностью ЭПУ до 150 кВт включительно размер платы за технологическое 

присоединение рассчитывается исходя из утвержденных на период регулирования уполномоченным органом исполнительной власти в 

области государственного регулирования тарифов стандартизированных тарифных ставок.  

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): для осуществления временного технологического присоединения необходимо 

одновременное соблюдение следующих условий: 

 наличие у заявителя заключенного с сетевой организацией договора (за исключением случаев, когда энергопринимающие устройства 

являются передвижными и имеют максимальную мощность до 150 кВт включительно); 



 временное технологическое присоединение осуществляется для электроснабжения энергопринимающих устройств по третьей 

категории надежности электроснабжения. 

Не допускается обеспечение электроснабжения введенных в эксплуатацию объектов капитального строительства с использованием 

энергопринимающих устройств, присоединенных по временной схеме электроснабжения для обеспечения работ по строительству, 

реконструкции или капитальному ремонту объектов капитального строительства. 

При временном технологическом присоединении заявителем самостоятельно обеспечивается проведение мероприятий по возведению 

новых объектов электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства сетевой организации до присоединяемых 

энергопринимающих устройств. При этом сетевая организация обязана обеспечить техническую подготовку соответствующих объектов 

электросетевого хозяйства для временного технологического присоединения. 

Электроснабжение энергопринимающих устройств, технологическое присоединение которых осуществлено по временной схеме 

электроснабжения, осуществляется: 

 до наступления срока технологического присоединения с применением постоянной схемы электроснабжения, установленного 

договором. Если в соответствии с договором мероприятия по технологическому присоединению реализуются поэтапно, энергоснабжение 

энергопринимающих устройств по временной схеме электроснабжения осуществляется до завершения того из этапов, на котором будет 

обеспечена возможность электроснабжения таких энергопринимающих устройств с применением постоянной схемы электроснабжения на 

объем максимальной мощности, указанный в заявке, направляемой заявителем в целях временного технологического присоединения; 

 в случаях, когда энергопринимающие устройства являются передвижными и имеют максимальную мощность до 150 кВт 

включительно – на срок до 12 месяцев. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): осуществление временного технологического присоединения 

энергопринимающих устройств заявителя к электрической сети. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в случаях осуществления технологического присоединения к электрическим 

сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при этом расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса 

напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, составляет не более 300 метров 

в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности и от сетевой организации не требуется выполнение работ 

по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные 

программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии: 

 15 рабочих дней (если в заявке не указан более продолжительный срок) - для осуществления мероприятий по технологическому 

присоединению, отнесенных к обязанностям сетевой организации; 

в иных случаях: 

 15 рабочих дней (если в заявке не указан более продолжительный срок) - при временном технологическом присоединении 

заявителей, энергопринимающие устройства которых являются передвижными и имеют максимальную мощность до 150 кВт включительно, 

если расстояние от энергопринимающего устройства заявителя до существующих электрических сетей необходимого класса напряжения 

составляет не более 300 метров. 

 

 

 
 



Порядок оказания услуги (процесса) 

 
 

№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

1. Подача заявки и 

заключение 

договора на 

временное 

технологическое 

присоединение к 

электрическим 

сетям 

Направление заявки в 

сетевую 

организацию, 

объекты 

электросетевого 

хозяйства которой 

расположены на 

наименьшем 

расстоянии от границ 

участка заявителя 

1.1 Направление заявителем заявки на 

временное технологическое 

присоединение. 

 Очная; 

 Заочная:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная, в том числе 

посредством официального 

сайта сетевой организации 

после регистрации в 

личном кабинете; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

По инициативе 

заявителя 

Пункт 7-10, 13 

Правил 

технологического 

присоединения 
1
 

При отсутствии 

сведений и 

документов, 

указанных в пунктах 

9, 10, 13 Правил 

технологического 

присоединения 

1.2 Сетевая организация направляет 

уведомление о необходимости в течение 

20 рабочих дней со дня его получения 

представить недостающие сведения и 

(или) документы и приостанавливает 

рассмотрение заявки до получения 

недостающих сведений и документов 

 Очно; 

 Заочно: 

- заказное почтовое 

отправление; 

- электронная почта, факс и 

т.д.  

3 рабочих дня с даты 

получения заявки  

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

 

Непредставление 

заявителем 

недостающих 

документов и 

сведений в течение 

20 рабочих дней со 

дня получения 

уведомления 

1.3 Сетевая организация аннулирует 

заявку и уведомляет об этом заявителя 

В течение 3 рабочих 

дней со дня 

принятия решения 

об аннулировании 

заявки 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

 

                                                           
1 Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также 

объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 27.12.2004 № 861. 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

Заявка, 

соответствующая 

Правилам 

технологического 

присоединения с 

приложением всех 

необходимых 

документов 

1.4 Направление заявителю сетевой 

организацией подписанного проекта 

договора об осуществлении 

технологического присоединения в 2 

экземплярах и технических условий, как 

неотъемлемого приложения к договору 

Письменная форма проекта 

договора направляется в 

бумажном виде, либо в 

форме электронного 

документа, с возможностью 

подписания электронной 

подписью, способом, 

позволяющим подтвердить 

факт получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

В течение 10 дней со 

дня получения 

заявки, либо со дня 

получения 

недостающих 

сведений 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения   

Несогласие заявителя 

с условиями, 

прописанными в 

проекте договора и 

(или) несоответствие 

его Правилам 

технологического 

присоединения. 

1.5 Направление заявителем в сетевую 

организацию мотивированного отказа от 

подписания проекта договора с 

предложением об изменении 

представленного проекта договора и 

требованием о приведении его в 

соответствие с Правилами 

технологического присоединения 

 В письменной форме 

 В электронной форме 

В течение 10 

рабочих дней со дня 

получения 

заявителем 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора и 

технических 

условий. 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения   

Согласие заявителя 

со всеми условиями, 

прописанными в 

проекте договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения. 

1.6 Подписание заявителем двух 

экземпляров проекта договора и 

направление одного экземпляра сетевой 

организации с приложением к нему 

документов, подтверждающих 

полномочия лица, подписавшего такой 

договор 

10 рабочих дней с 

даты получения 

заявителем 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения   

Ненаправление 

заявителем 

подписанного проекта 

договора либо 

мотивированного 

отказа от его 

подписания 

1.7 Поданная заявителем заявка на 

осуществление технологического 

присоединения аннулируется 

Не ранее чем через 

30 рабочих дней со 

дня получения 

заявителем проекта 

договора и 

технических условий 

Пункт 15 Правил 

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

Направление 

заявителем в течение 

10 рабочих дней после 

получения от сетевой 

организации проекта 

договора 

мотивированного 

отказа от подписания 

этого проекта договора 

с требованием 

приведения его в 

соответствие с 

Правилами 

технологического 

присоединения 

1.8 Приведение проекта договора в 

соответствие с Правилами и 

представление заявителю новой редакции 

проекта договора для подписания, а также 

технических условий (как неотъемлемого 

приложения к договору) 

 

Письменная форма проекта 

договора, подписанного со 

стороны  сетевой 

организации, направляется  

в бумажном виде, либо в 

форме электронного 

документа, с возможностью 

подписания электронной 

подписью, способом, 

позволяющим подтвердить 

факт получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

10 рабочих дней с 

даты получения от 

заявителя 

мотивированного 

требования о 

приведении проекта 

договора в 

соответствие 

Правилам 

технологического 

присоединения 

Пункт 15 Правил 

технологического 

присоединения  

Наличие  

подписанного 

заявителем проекта 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

1.9 Направление в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в заявке, с 

которым заявитель намеревается 

заключить договор энергоснабжения 

(купли-продажи (поставки) электрической 

энергии (мощности)), копию 

подписанного с заявителем договора и 

копии документов заявителя, 

предусмотренных пунктом 10 Правил,  а 

также копию заявки о технологическом 

присоединении соответствующих 

энергопринимающих устройств, в 

которой указан гарантирующий 

поставщик или энергосбытовая 

(энергоснабжающая) организация в 

качестве субъекта розничного рынка, с 

которым заявитель намеревается 

заключить соответствующий договор 

 

В письменной или 

электронной форме 

Не позднее 2 

рабочих дней с даты 

заключения договора 

Пункт 15 (1) 

Правил 

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

2. Выполнение 

сторонами 

мероприятий по 

технологическому 

присоединению, 

предусмотренных 

договором. 

Заключенный 

договор об 

осуществлении 

временного 

технологического 

присоединения 

2.1. Внесение платы за технологическое 

присоединение, при наступлении 

предусмотренных договором сроков 

внесения платы, либо иных условий 

возникновения обязательств по 

внесению платы 

 

 Путем 

перечисления денежных 

средств на расчетный счет 

сетевой организации; 

 Путем внесения 

денежных средств в кассу 

сетевой организации. 

Согласно договору 

об осуществлении 

технологического 

присоединения. 

Пункты 16, 17 

Правил  

технологического 

присоединения  

2.2. Выполнение сетевой организацией 

технических условий, включая 

установку и допуск в эксплуатацию 

установленного прибора учета 

электрической энергии и мощности 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением;  

- электронная почта, факс и 

т.д. 

Пункт 16-18 

Правил  

технологического 

присоединения  

Выполнение 

заявителем 

мероприятий, 

предусмотренных 

договором. 

 2.3.   Направление заявителем 

уведомления о выполнении технических 

условий 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

После выполнения 

технических условий 

Пункт 85, 86 

Правил  

технологического 

присоединения 

3. Проверка 

выполнения 

технических 

условий, 

фактическое 

присоединение 

объектов 

заявителя к 

электрическим 

сетям, подписание 

актов. 

Получение 

уведомления от 

заявителя о 

выполнении 

технических условий. 

3.1. Проверка соответствия технических 

решений, параметров оборудования 

(устройств) и проведенных мероприятий, 

указанных в документах, представленных 

заявителем к уведомлению, требованиям 

технических условий. Осмотр 

(обследование) электроустановок 

заявителей 
2
  

 

 

 

Выезд на место для 

осмотра 

энергопринимающих 

устройств заявителя  

 

 

 

 

 

В течение 10 дней со 

дня получения от 

заявителя 

документов 

Пункт 85-90 

Правил  

технологического 

присоединения  

                                                           
2 Мероприятия по проверке выполнения технических условий заявителями, для которых в соответствии с законодательством Российской Федерации о градостроительной 

деятельности разработка проектной документации не является обязательной, проводятся непосредственно в процессе проведения осмотра электроустановок заявителей  
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

В случае 

невыполнения 

заявителем 

требований 

технических условий. 

Получение от 

заявителя сетевой 

организацией 

уведомления об 

устранении 

замечаний по 

выполнению 

технических условий. 

3.1.1.  Повторный осмотр 

электроустановок заявителя 

Направление письменного 

повторного уведомления 

об устранении замечаний с 

приложением информации 

о принятых мерах по их 

устранению: 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

Не позднее 3 

рабочих дней после 

получения от 

заявителя 

повторного 

уведомления. 

Пункт 82 (1), 89 

Правил 

технологического 

присоединения  

Отсутствие 

замечаний по 

выполнению 

заявителем  

требований 

технических условий. 

3.1.2. Подготовка, направление и 

подписание заявителем Акта о 

выполнении технических условий в 2 

экземплярах. Фактическое 

присоединение объектов заявителя к 

электрическим сетям и включение 

коммутационного аппарата (фиксация 

коммутационного аппарата в положении 

"включено") 

Акт о выполнении 

технических условий и акт 

допуска прибора учёта 

подписываются в 

письменной, либо в форме 

электронного документа, с 

возможностью подписания 

электронной подписью: 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 В день проведения 

осмотра.  

Пункт 88 Правил 

технологического 

присоединения  

Подписанный 

заявителем Акт о 

выполнении 

технических условий. 

 

3.2.  Подготовка и направление сетевой 

организацией Акта об осуществлении 

технологического присоединения в 

письменной форме, или в форме 

электронного документа, с 

возможностью подписания электронной 

подписью 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 

Не позднее 3 рабочих 

дней после осуществ-

ления сетевой орга-

низацией фактичес-

кого присоединения 

энергопринимающих 

устройств заявителя 

к электрическим 

сетям и фактического 

приема (подачи) 

напряжения и 

мощности. 

Пункт 19 Правил 

технологического 

присоединения  

 

 

 

 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

Возврат 

подписанного 

экземпляра Акта об 

осуществлении 

технологического 

присоединения со 

стороны заявителя. 

3.3. Направление Актов об 

осуществлении технологического 

присоединения в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в заявке, с 

которым заявитель намеревается 

заключить договор энергоснабжения 

(купли-продажи (поставки) 

электрической энергии (мощности) 

 В письменной форме; 

 В электронной форме. 

 

Не позднее 2 

рабочих дней со дня 

подписания 

заявителем и сетевой 

организацией акта об 

осуществлении 

технологического 

присоединения. 

Пункт 19 (1) 

Правил 

технологического 

присоединения  

4. Отсоединение 

объектов 

заявителя от 

электрических 

сетей 

А) До наступления 

срока 

технологического 

присоединения с 

применением 

постоянной схемы 

электроснабжения, 

установленного 

договором; 

Б) в случаях, когда 

энергопринимающие 

устройства являются 

передвижными и 

имеют максимальную 

мощность до 150 кВт 

включительно – по 

истечении 12 месяцев;  

в) по обращению 

заявителя; 

б) при расторжении 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения с 

применением 

постоянной схемы 

электроснабжения. 

 

4.1.  Сетевая организация письменно 

уведомляет заявителя о дате и времени 

отсоединения энергопринимающих 

устройств заявителя от объектов 

электросетевого хозяйства сетевой 

организации 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс 

и т.д. 

 

Не позднее, чем за 

10 рабочих дней до 

дня отсоединения. 

Пункт 55, 56 

Правил 

технологического 

присоединения  

 

 

 

4.2. Выполнение сетевой организацией 

работ по отсоединению 

энергопринимающих устройств 

заявителя 

  

 

4.3. Подготовка и направление актов об 

отсоединении энергопринимающих 

устройств в адрес заявителя и 

гарантирующего поставщика 

 

 В письменной форме; 

 В электронной форме. 

 

В течение 5 рабочих 

дней. 

 

 
 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. 

Космонавта Волынова, д.15 
 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 

 
ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

энергопринимающих устройств физических лиц с максимальной мощностью до 15 кВт, а также энергопринимающих устройств 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с максимальной мощностью до 150 кВт при осуществлении технологиче-

ского присоединения энергопринимающих устройств таких заявителей на уровне напряжения 0,4 кВ и ниже 

 
ЗАЯВИТЕЛЬ:  
а) физическое лицо в целях технологического присоединения энергопринимающих устройств (объектов микрогенерации), 

максимальная мощность которых составляет до 15 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения 

энергопринимающих устройств), которые используются для бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 

деятельности, и электроснабжение которых предусматривается по одному источнику; 

б) юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (далее – заявитель) в целях технологического присоединения по второй 

или третьей категории надежности энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 150 кВт включительно 

(с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств). 

 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) в соответствии с Постановлением Региональной 

энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 № 778. 

Для физических лиц с максимальной мощностью ЭПУ до 15 кВт включительно размер платы за технологическое присоединение 

определяется в размере минимального из следующих значений: 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением стандартизированных тарифных ставок; 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением льготной ставки за 1 кВт запрашиваемой 

максимальной мощности, которая утверждена Постановлением РЭК Кузбасса в размере 6022,32 рублей (с НДС); 

- стоимость мероприятий по технологическому присоединению, рассчитанная с применением льготной ставки за 1 кВт запрашиваемой 

максимальной мощности, которая устанавливается Постановлением РЭК Кузбасса в отношении всей совокупности таких мероприятий в 

размере 1000 рублей с НДС за 1 кВт для физических лиц, предоставивших документы подтверждающие соответствие предусмотренным 

п.17 Правил ТП критериям или права получения льгот, предусмотренных для указанных категорий граждан, документов, оформленных 

уполномоченным федеральным органом исполнительной власти (органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации, 

управомоченным им государственным учреждением, органом местного самоуправления); 

при условии, что:  

 расстояние от границ участка заявителя до объектов электросетевого хозяйства необходимого заявителю класса напряжения сетевой 

организации, в которую подана заявка, составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в 

сельской местности; 

 в границах территории Кемеровской области – Кузбасса одно и то же лицо может осуществить технологическое присоединение 

энергопринимающих устройств (объектов микрогенерации) не более одного раза в течении 3 лет; 



 срок договора аренды земельного участка, на котором располагаются (будут располагаться) энергопринимающие устройства 

(объекты микрогенерации) заявителя, более 1 года; 

 энергопринимающие устройства (объект микрогенерации) заявителя не должны располагаться в жилых помещениях 

многоквартирных домов. 

При несоблюдении вышеуказанных критериев, размер платы за технологическое присоединение рассчитывается исходя из 

утвержденных на период регулирования уполномоченным органом исполнительной власти в области государственного регулирования 

тарифов стандартизированных тарифных ставок.  

Для юридических лиц с максимальной мощностью ЭПУ до 150 кВт включительно размер платы за технологическое 

присоединение рассчитывается исходя из утвержденных на период регулирования уполномоченным органом исполнительной власти в 

области государственного регулирования тарифов стандартизированных тарифных ставок.  

 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): намерение заявителя присоединить впервые вводимые в эксплуатацию, ранее 

присоединенные энергопринимающие устройства (объекты микрогенерации), максимальная мощность которых увеличивается, а также в 

случаях, при которых в отношении ранее присоединенных энергопринимающих устройств изменяются категория надежности 

электроснабжения, точки присоединения, виды производственной деятельности, не влекущие пересмотр величины максимальной 

мощности, но изменяющие схему внешнего электроснабжения таких энергопринимающих устройств. 

 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): обеспечение сетевой организацией возможности осуществить действиями 

заявителя фактическое присоединение объектов заявителя к электрическим сетям и фактический прием (подачу) напряжения и мощности 

для потребления энергопринимающими устройствами (объектами микрогенерации) заявителя электрической энергии (мощности) в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и на основании договоров, заключаемых заявителем на розничном рынке в целях 

обеспечения поставки электрической энергии. 

 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):  

 30 рабочих дней - в случае, если: 

- расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса напряжения до границ участка, на котором расположены 

присоединяемые энергопринимающие устройства (объекты микрогенрации), составляет не более 15 метров;  

- отсутствует необходимость урегулирования отношений с лицами, являющимися собственниками или иными законными 

владельцами земельных участков, расположенных полностью или частично между ближайшим объектом электрической сети, имеющим 

указанный в заявке класс напряжения и используемым сетевой организацией для осуществления технологического присоединения 

энергопринимающих устройств (объектов микрогенерации) заявителя, и земельным участком заявителя;  

- от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, 

включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых организаций), и 

(или) объектов по производству электрической энергии, за исключением работ по строительству объектов электросетевого хозяйства от 

существующих объектов электросетевого хозяйства до присоединяемых энергопринимающих устройств (объектов микрогенерации), а 

также по обеспечению коммерческого учета электрической энергии (мощности); 



 При несоблюдении любого из условий, указанных выше, в случаях осуществления технологического присоединения к 

электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при этом расстояние от существующих электрических сетей 

необходимого класса напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, 

составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности: 

- если от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов электросетевого 

хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых 

организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии, за исключением работ по строительству объектов электросетевого 

хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства до присоединяемых энергопринимающих устройств и (или) объектов 

электроэнергетики – 4 месяца с даты заключения договора; 

-  в иных случаях – 6 месяцев с даты заключения договора. 

При несоблюдении всех вышеуказанных условий – 1 год с даты заключения договора. 
 

 

 

Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Подача заявки и 

заключение договора 

на технологическое 

присоединение к 

электрическим сетям 

Направление заявки в 

сетевую организацию, 

объекты 

электросетевого 

хозяйства которой 

расположены на 

наименьшем 

расстоянии от границ 

участка заявителя  

1.1. Направление заявителем заявки на 

технологическое присоединение. 

 Очная; 

 Заочная:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная, в том числе 

посредством официального 

сайта сетевой организации 

после регистрации в 

личном кабинете
1
; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

По инициативе 

заявителя. 

Пункты 8-10, 14, 

12(1) Правил 

технологического 

присоединения 
2
 

                                                           
1 В случае отсутствия у заявителя личного кабинета потребителя сетевая организация регистрирует личный кабинет и сообщает заявителю порядок доступа к личному кабинету 

потребителя, включая получение первоначального доступа к личному кабинету, регистрацию и авторизацию потребителя. В случае необходимости сетевая организация обеспечива-
ет доступ к личному кабинету потребителя на безвозмездной основе.  

2 Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также 

объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 27.12.2004 № 861. 
 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

При отсутствии 

сведений и 

документов, 

указанных в пунктах 

9, 10 и 14, 12(1) 

Правил 

технологического 

присоединения 

1.2. Сетевая организация направляет 

заявителю уведомление о необходимости 

в течение 20 рабочих дней со дня его 

получения представить недостающие 

сведения (документы) и приостанавливает 

рассмотрение заявки до получения 

недостающих сведений и документов  

Электронная 3 рабочих дня со 

дня получения 

заявки  

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Непредставление 

заявителем 

недостающих 

документов и 

сведений в течение  

20 рабочих дней со 

дня получения 

уведомления 

1.3. Сетевая организация аннулирует 

заявку и уведомляет об этом заявителя 

Электронная 3 рабочих дня со 

дня принятия 

решения об 

аннулировании 

заявки 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Заявка, 

соответствующая 

Правилам 

технологического 

присоединения с 

приложением всех 

необходимых 

документов 

1.5. Размещение сетевой организацией в 

Личном кабинете заявителя: 

- условий типового договора об 

осуществлении технологического 

присоединения к электрическим сетям; 

- технических условий; 

- счета для внесения платы за 

технологическое присоединение; 

- инструкции, содержащей 

последовательный перечень мероприятий, 

обеспечивающих безопасное осуществле-

ние действиями заявителя фактического 

присоединения и фактического приема 

напряжения и мощности 

Электронная 10 рабочих дней 

со дня 

поступления 

заявки 

п. 105 Правил  

технологического 

присоединения  

Несогласие заявителя 

с размещенными 

документами и (или) 

несоответствия их 

Правилам 

технологического 

присоединения 

1.6. Направление заявителем в сетевую 

организацию мотивированного отказа от 

заключения договора с предложением об 

изменении размещенных документов и 

требованием о привидении их в 

соответствие с Правилами 

технологического присоединения 

Электронная 5 рабочих дней 

со дня 

размещения 

сетевой 

организацией 

таких 

документов 

п. 105 Правил 

технологического 

присоединения 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

 Размещение сетевой организацией 

указанных документов, приведенных в 

соответствие с Правилами 

технологического присоединения в 

личном кабинете заявителя 

Электронная 10 рабочих дней 

со дня получения 

такого 

требования от 

заявителя 

п. 105 Правил 

технологического 

присоединения 

Оплата заявителем 

счета, выставленного 

сетевой организацией 

1.6. Уведомление заявителя о заключении 

договора технологического 

присоединения 

 

Электронная В течение 5 

рабочих дней со 

дня выставления 

сетевой 

организацией 

счета 

п. 106 Правил  

технологического 

присоединения  

 1.6.1. Уведомление субъекта розничного 

рынка, указанного в заявке об оплате 

счета 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня, 

следующего за 

днем 

поступления 

сведений об 

оплате счета 

  Несоблюдение 

заявителем 

обязанности по оплате 

выставленного счета в 

установленный срок 

 

1.6.2. Аннулирование заявки Электронная По истечении 5 

дней со дня 

выставленного 

сетевой 

организацией 

счета 

 

п. 16, 18 Правил 

технологического 

присоединения 

  1.6.2.1. Уведомление сетевой 

организацией субъекта розничного рынка, 

указанного в заявке, об аннулировании 

заявки 

Электронная В течение 2 

рабочих дней со 

дня истечения 

срока оплаты 

счета 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

2. Выполнение 

сторонами 

мероприятий по 

технологическому 

присоединению, 

предусмотренных 

условиями типового 

договора. 

Обеспечение сетевой 

организации 

возможности 

действиями заявителя 

осуществить 

фактическое 

присоединение 

объектов заявителя к 

электрическим сетям  

и фактический прием 

(подачу) напряжения  

и мощности для 

потребления 

энергопринимающими 

устройствами 

заявителя 

электрической  

энергии (мощности) 

Осуществляется вне 

зависимости от 

исполнения 

обязательств 

заявителем (за 

исключением 

обязательств по оплате 

счета) 

 

2.1.  Разработка сетевой организацией 

проектной документации согласно 

обязательствам, предусмотренным 

техническими условиями 

 В соответствии с 

условиями 

договора 

п. 25(5), 108, 109 

Правил техноло-

гического присо-

единения 

2.2. Выполнение сетевой организацией 

технических условий включая установку и 

допуск в эксплуатацию приборов учета 

электрической энергии и мощности 

 

 

 

  

 

 3.  Оформление 

документов об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

 3.1. Размещение в личном кабинете акта 

допуска прибора учета в эксплуатацию 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня 

осуществления 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учета 

п. 109 Правил 

технологического 

присоединения 

 

3.1.1. Уведомление заявителя о 

размещении в личном кабинете акта 

допуска прибора учета в эксплуатацию 

Электронная В течение 1 

рабочего дня со 

дня размещения 

в личном 

кабинете акта 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учета 

 3.1.2. Уведомление гарантирующего 

поставщика о размещении в личном 

кабинете акта допуска прибора учета в 

эксплуатацию  

Электронная В течение 2 

рабочих дней со 

дня размещения 

в личном 

кабинете акта 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учета 

п. 109 Правил 

технологического 

присоединения 

 

 3.2. Составление и размещение в личном 

кабинете уведомления об обеспечении 

сетевой организацией возможности 

присоединения к электрическим сетям 

Электронная В течение 1 

рабочего дня, в 

течение которого 

был составлен и 

размещен акт 

прибора учета в 

эксплуатацию 

п. 110 Правил 

технологического 

присоединения 

 

 3.2.1. Уведомление заявителя о 

размещении в личном кабинете 

уведомления об обеспечении сетевой 

организацией возможности 

присоединения к электрическим сетям 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня, в 

течение которого 

были составлены 

и размещены 

указанные 

документы 

п. 110 Правил 

технологического 

присоединения 

 

 3.2.1. Уведомление гарантирующего 

поставщика о составлении и размещении 

в личном кабинете заявителя уведомления 

об обеспечении возможности 

присоединения к электрическим сетям 

Электронная В течение 2 

рабочих дней со 

дня размещения 

в личном 

кабинете 

указанных 

документов 

п. 111 Правил 

технологического 

присоединения 

 

 
 

 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

Адреса Центров обслуживания клиентов: 

 

 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

энергопринимающих устройств физических лиц с максимальной мощностью до 15 кВт, а также энергопринимающих устройств 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с максимальной мощностью до 150 кВт при осуществлении технологиче-

ского присоединения энергопринимающих устройств таких заявителей   на уровне напряжения свыше 0,4 кВ 

 

ЗАЯВИТЕЛЬ:  
а) физическое лицо в целях технологического присоединения энергопринимающих устройств, максимальная мощность 

которых составляет до 15 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения 

энергопринимающих устройств), которые используются для бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением 

предпринимательской деятельности, и электроснабжение которых предусматривается по одному источнику; 

б) юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (далее – заявитель) в целях технологического присоединения по 

второй или третьей категории надежности энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 150 

кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств). 

 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): размер платы за технологическое присоединение 

энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 150 кВт, рассчитывается исходя из величины 

максимальной мощности присоединяемых энергопринимающих устройств с применением стандартизированных тарифных 

ставок, установленных Региональной энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 № 778. 

 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): намерение заявителя присоединить впервые вводимые в эксплуатацию, 

ранее присоединенные энергопринимающие устройства, максимальная мощность которых увеличивается, а также в случаях, при 

которых в отношении ранее присоединенных энергопринимающих устройств изменяются категория надежности 

электроснабжения, точки присоединения, виды производственной деятельности, не влекущие пересмотр величины максимальной 

мощности, но изменяющие схему внешнего электроснабжения таких энергопринимающих устройств. 

 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): обеспечение сетевой организацией возможности осуществить 

действиями заявителя фактическое присоединение объектов заявителя к электрическим сетям и фактический прием (подачу) 

напряжения и мощности для потребления энергопринимающими устройствами заявителя электрической энергии (мощности) в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и на основании договоров, заключаемых заявителем на розничном 

рынке в целях обеспечения поставки электрической энергии. 

 



ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в случаях осуществления технологического присоединения к 

электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при этом расстояние от существующих электрических сетей 

необходимого класса напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, 

составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности:  

 если от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов 

электросетевого хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых организаций 

(в том числе смежных сетевых организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии, за исключением 

работ по строительству объектов электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства до 

присоединяемых энергопринимающих устройств и (или) объектов электроэнергетики - 4 месяца с даты заключения 

договора; 

 в иных случаях – 6 месяцев с даты заключения договора. 

При несоблюдении всех вышеуказанных условий – 1 год с даты заключения договора. 

 
Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Подача заявки и 

заключение договора 

на технологическое 

присоединение к 

электрическим сетям 

Направление заявки в 

сетевую организацию, 

объекты 

электросетевого 

хозяйства которой 

расположены на 

наименьшем 

расстоянии от границ 

участка заявителя 

1.1. Направление заявителем заявки на 

технологическое присоединение. 

 Очная; 

 Заочная:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная, в том числе 

посредством официального 

сайта сетевой организации 

после регистрации в 

личном кабинете
1
; 

- электронная почта,  и т.д. 

По инициативе 

заявителя. 

Пункты 8-10, 14, 

12(1) Правил 

технологического 

присоединения 
2
 

                                                           
1 В случае отсутствия у заявителя личного кабинета потребителя сетевая организация регистрирует личный кабинет и сообщает заявителю порядок доступа к личному кабинету 

потребителя, включая получение первоначального доступа к личному кабинету, регистрацию и авторизацию потребителя. В случае необходимости сетевая организация 
обеспечивает доступ к личному кабинету потребителя на безвозмездной основе.  

2 Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также 

объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 27.12.2004 № 861. 
 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

 При отсутствии 

сведений и 

документов, указанных 

в пунктах 9, 10, и 14, 

12(1) Правил 

технологического 

присоединения 

1.2. Сетевая организация направляет 

заявителю уведомление о необходимости 

в течение 20 рабочих дней со дня его 

получения представить недостающие 

сведения (документы) и приостанавливает 

рассмотрение заявки до получения 

недостающих сведений и документов  

Электронная 3 рабочих дня со 

дня получения 

заявки  

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения 

  Непредставление 

заявителем 

недостающих 

документов и 

сведений в течение  

20 рабочих дней со 

дня получения  

уведомления 

1.3. Сетевая организация аннулирует 

заявку и уведомляет об этом заявителя 

Электронная 3 рабочих дня со 

дня принятия 

решения об 

аннулировании 

заявки. 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

  Заявка, 

соответствующая 

Правилам 

технологического 

присоединения с 

приложением всех 

необходимых 

документов 

1.4. Размещение сетевой организацией в 

Личном кабинете заявителя: 

- условий типового договора об 

осуществлении технологического 

присоединения к электрическим сетям; 

- технических условий; 

- счета для внесения платы (части платы) 

за технологическое присоединение; 

- инструкции, содержащей 

последовательный перечень мероприятий, 

обеспечивающих безопасное 

осуществление действиями заявителя 

фактического присоединения и 

фактического приема напряжения и 

мощности; 

- проекта договора, обеспечивающего 

продажу электрической энергии 

(мощности) на розничном рынке, 

подписанного усиленной 

квалифицированной электронной 

подписью уполномоченного лица 

гарантирующего поставщика, указанного 

в заявке. 

Электронная 10 рабочих дней 

со дня 

поступления 

заявки 

 

п. 105 Правил  

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Оплата заявителем 

счета, выставленного 

сетевой организацией 

1.5. Уведомление заявителя о заключении 

договора технологического 

присоединения 

 

Электронная В течение 5 

рабочих дней со 

дня выставления 

сетевой 

организацией 

счета 

п. 106 Правил  

технологического 

присоединения  

   1.5.1. Уведомление субъекта розничного 

рынка, указанного в заявке об оплате счета 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня, 

следующего за 

днем 

поступления 

сведений об 

оплате счета 

 

Несоблюдение 

заявителем 

обязанности по оплате 

выставленного счета в 

установленный срок 

 

1.5.2. Аннулирование заявки Электронная По истечении 5 

дней со дня 

выставленного 

сетевой 

организацией 

счета 

  1.5.2.1. Уведомление сетевой организацией 

субъекта розничного рынка, указанного в 

заявке, об аннулировании заявки 

Электронная В течение 2 

рабочих дней со 

дня истечения 

срока оплаты 

счета 

2.  Выполнение 

мероприятий по 

технологическому 

присоединению, 

предусмотренных 

условиями типового 

договора и 

техническими 

условиями, 

фактическое 

Осуществляется вне 

зависимости от 

исполнения 

обязательств 

заявителем (за 

исключением 

обязательств по  

оплате счета) 

2.1.  Разработка сетевой организацией 

проектной документации согласно 

обязательствам, предусмотренным 

техническими условиями  

 В соответствии с 

условиями 

договора 

п. 16, 18 Правил 

технологического 

присоединения 

2.2. Выполнение сетевой организацией 

технических условий включая установку и 

допуск в эксплуатацию приборов учета 

электрической энергии и мощности 

 

  

 В соответствии с 

условиями 

договора 

п. 108, 109 Правил 

технологического 

присоединения 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

присоединение 

объектов заявителя к 

электрическим сетям 

и фактический прием 

(подача) напряжения 

и мощности 

 

Выполнение 

заявителем 

технических условий 

2.3. Проверка выполнения заявителем и 

сетевой организацией технических  

условий в соответствии с разделом IX 

Правил технологического присоединения 

  п. 16, 18 Правил 

технологического 

присоединения 

2.3.1. Направление заявителем 

уведомления в сетевую организацию о 

выполнении технических условий с 

необходимым пакетом документов 

Электронная  п. 85 Правил тех-

нологического 

присоединения 

2.3.2. Осуществление сетевой 

организацией мероприятий по проверке 

выполнения заявителем технических 

условий, которые включают: проверку 

соответствия технических решений, 

параметров оборудования (устройств) и 

проведенных мероприятий, указанных в 

документах, представленных заявителем к 

уведомлению, требованиям технических 

условий;  

Осмотр (обследование) электроустановок 

заявителей 
3
 

 Не позднее 10 

дней со дня 

получения от 

заявителя 

уведомления вне 

зависимости от 

факта выполнения 

технических 

условий со 

стороны сетевой 

организации 

п. 82-90 Правил 

технологического 

присоединения 

Невыполнение 

заявителем требований 

технических условий  

и проектной 

документации по 

результатам проверки 

выполнения 

заявителем 

технических условий 

2.3.3. Заявителю выдается перечень 

замечаний, выявленных в ходе проверки и 

подлежащих выполнению заявителем 

  п. 89 Правил тех-

нологического 

присоединения 

                                                           
3 Мероприятия по проверке выполнения технических условий заявителями в случае присоединения по одному источнику электроснабжения, а также заявителями, для которых в 
соответствии с законодательством Российской Федерации о градостроительной деятельности разработка проектной документации не является обязательной, проводятся 
непосредственно в процессе проведения осмотра электроустановок заявителей 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Уведомление 

заявителем сетевой 

организации об 

устранении замечаний 

с приложением 

информации о 

принятых мерах по их 

устранению 

2.4. Повторный осмотр электроустановки 

заявителя, выдача заявителю акта о 

выполнении технических условий после 

устранения всех замечаний 

 Не позднее 3 

рабочих дней 

после получения 

от заявителя 

уведомления об 

устранении 

замечаний 

п. 89 Правил тех-

нологического 

присоединения 

Выполнение 

заявителем 

технических условий 

2.5. Фактическое присоединение объектов 

заявителя к электрическим сетям и 

включение коммутационного аппарата 

(фиксация коммутационного аппарата в 

положении "включено"). 

 В соответствии с 

условиями 

договора 

п. 7 Правил 

технологического 

присоединения 

 3.  Оформление 

документов об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

 3.1. Размещение в личном кабинете акта 

допуска прибора учета в эксплуатацию 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня 

осуществления 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учета 

п. 109 Правил 

технологического 

присоединения 

 

3.2. Составление и размещение в личном 

кабинете потребителя акта о выполнении 

технических условий и акта об осуществ-

лении технологического присоединения 

 

п. 110 Правил 

технологического 

присоединения 

3.2.1. Уведомление заявителя о 

составлении и направлении в Личный 

кабинет актов о выполнении технических 

условий и об осуществлении 

технологического присоединения 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня, в 

течение которого 

были составлены 

и размещены 

указанные 

документы 

3.2.2. Уведомление гарантирующего 

поставщика о составлении и направлении 

в Личный кабинет заявителя актов об 

осуществлении технологического 

присоединения 

Электронная Не позднее 

окончания 

рабочего дня, в 

течение которого 

был составлен и 

размещен акт 

п. 111 Правил 

технологического 

присоединения 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

 
 
 
 

 



 

ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

энергопринимающих устройств юридических лиц и индивидуальных предпринимателей  

с максимальной мощностью свыше 150 кВт до 670 кВт 

 
ЗАЯВИТЕЛЬ: юридическое лицо или индивидуальный предприниматель в целях технологического присоединения 

энергопринимающих устройств с максимальной мощностью свыше 150 кВт и менее 670 кВт. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): размер платы за технологическое присоединение 

энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет свыше 150 кВт и менее 670 кВт, рассчитывается исходя 

из величины максимальной мощности присоединяемых энергопринимающих устройств с применением стандартизированных 

тарифных ставок, установленных Региональной энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 №778. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): намерение заявителя присоединить впервые вводимые в эксплуатацию, 

ранее присоединенные энергопринимающие устройства, максимальная мощность которых увеличивается, а также в случаях, при 

которых в отношении ранее присоединенных энергопринимающих устройств изменяются категория надежности электроснабжения, 

точки присоединения, виды производственной деятельности, не влекущие пересмотр величины максимальной мощности, но 

изменяющие схему внешнего электроснабжения таких энергопринимающих устройств. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): осуществление технологического присоединения энергопринимающих 

устройств Заявителя.  

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в случаях осуществления технологического присоединения к 

электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при этом расстояние от существующих электрических сетей 

необходимого класса напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, 

составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности:  

 если от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов электросетевого 

хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых 

организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии, за исключением работ по строительству объектов 

электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства до присоединяемых энергопринимающих устройств 

и (или) объектов электроэнергетики - 4 месяца с даты заключения договора; 

  в иных случаях - 1 год с даты заключения договора. 
 

 

 

 

 

 



Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Подача заявки и 

заключение 

договора на 

технологическое 

присоединение к 

электрическим 

сетям 

Намерение 

заявителя 

осуществить 

технологическое 

присоединение. 

1.1. Направление заявителем заявки на 

технологическое присоединение. 

 Очная; 

 Заочная:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная, в том числе 

посредством официального 

сайта сетевой организации 

после регистрации в 

личном кабинете; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

По инициативе 

заявителя 

Пункты 8-10, 12 

Правил 

технологического 

присоединения 
1
 

При отсутствии 

сведений и 

документов, 

указанных в 

пунктах 9, 10 и 12 

Правил 

технологического 

присоединения 

1.2. Сетевая организация направляет 

уведомление о необходимости в 

течение 20 рабочих дней со дня его 

получения представить недостающие 

сведения и (или) документы и 

приостанавливает рассмотрение 

заявки до получения недостающих 

сведений и документов.  

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

3 рабочих дня с 

даты получения 

заявки на 

технологическое 

присоединение 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Непредставление 

заявителем 

недостающих 

документов и 

сведений в течение 

20 рабочих дней со 

дня получения 

указанного 

уведомления. 

 

1.3. Сетевая организация аннулирует 

заявку и уведомляет об этом 

заявителя. 

В течение 3 

рабочих дней со 

дня принятия 

решения об 

аннулировании 

заявки 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

                                                           
1 Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также 

объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 27.12.2004 № 861. 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Заявка, 

соответствующая 

Правилам 

технологического 

присоединения с 

приложением всех 

необходимых 

документов 

1.4. Направление проекта договора об 

осуществлении технологического 

присоединения в 2 экземплярах и 

технических условий, как 

неотъемлемого приложения к 

договору. 

Письменная форма проекта 

договора, подписанного со 

стороны  сетевой 

организации, направляется  

в бумажном виде, либо в 

форме электронного 

документа, с возможностью 

подписания электронной 

подписью, способом, 

позволяющим подтвердить 

факт получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 

В течение 20 

рабочих дней со 

дня получения 

заявки. 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Несогласие 

заявителя с 

условиями, 

прописанными в 

проекте договора и 

(или) 

несоответствие его 

Правилам 

технологического 

присоединения. 

1.5. Направление заявителем в сетевую 

организацию мотивированного отказа 

от подписания проекта договора с 

предложением об изменении 

представленного проекта договора и 

требованием о приведении его в 

соответствие с Правилами 

технологического присоединения. 

 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс 

и т.д. 

В течение 10 

рабочих дней со 

дня получения 

заявителем 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора и 

технических 

условий. 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Согласие заявителя 

со всеми 

условиями, 

прописанными в 

проекте договора 

об осуществлении 

технологического 

присоединения. 

1.6. Подписание заявителем двух 

экземпляров проекта договора и 

направление одного экземпляра 

сетевой организации с приложением к 

нему документов, подтверждающих 

полномочия лица, подписавшего 

такой договор. 

10 рабочих дней с 

даты получения 

заявителем 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

  Несоответствие  

проекта договора 

Правилам  

технологического  

присоединения. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.7. Приведение проекта договора в 

соответствие с Правилами и 

представление заявителю новой 

редакции проекта договора для 

подписания. 

Письменная форма проекта 

договора, подписанного со 

стороны  сетевой 

организации, направляется  

в бумажном виде, либо в 

форме электронного 

документа, с возможностью 

подписания электронной 

подписью, способом, 

позволяющим подтвердить 

факт получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 

10 рабочих дней с 

даты получения 

мотивированного 

требования о 

приведении 

проекта договора в 

соответствие 

Правилам 

технологического 

присоединения 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Наличие  

подписанного 

заявителем проекта 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

1.8. Направление в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в заявке, 

с которым заявитель намеревается 

заключить договор энергоснабжения 

(купли-продажи (поставки) 

электрической энергии (мощности)), 

копию подписанного с заявителем 

договора и копии документов 

заявителя, предусмотренных пунктом 

10 Правил,  а также копию заявки о 

технологическом присоединении 

соответствующих энергопринимающих 

устройств, в которой указан 

гарантирующий поставщик или 

энергосбытовая (энергоснабжающая) 

организация в качестве субъекта 

розничного рынка, с которым заявитель 

намеревается заключить  

соответствующий договор. 

В письменной или 

электронной форме 

Не позднее 2 

рабочих дней с 

даты заключения 

договора. 

Пункт 15 (1) Правил 

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Ненаправление 

заявителем 

подписанного 

проекта договора 

либо 

мотивированного 

отказа от его 

подписания.  

 

1.9. Поданная заявителем заявка на 

осуществление технологического 

присоединения аннулируется.  

 Не ранее чем через 

30 рабочих дней со 

дня получения 

заявителем проекта 

договора и 

технических 

условий. 

Пункт 15 Правил 

технологического 

присоединения  

2.  Выполнение 

сторонами  

мероприятий по 

технологическому  

присоединению,  

предусмотренных 

договором. 

Заключенный 

договор об 

осуществлении 

технологического 

присоединения. 

2.1. Внесение платы по договору об 

осуществлении технологического 

присоединения. 

 

 Путем перечисления 

денежных средств на 

расчетный счет сетевой 

организации; 

 Путем внесения 

денежных средств в кассу 

сетевой организации. 

Согласно условиям 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения. 

Пункт 16, 17 Правил  

технологического 

присоединения  

2.2. Выполнение сетевой 

организацией технических условий, 

включая установку и допуск в 

эксплуатацию приборов учета 

электрической энергии и мощности 

Акт допуска в 

эксплуатацию прибора 

учета в письменной форме 

Пункт 16-18 Правил  

технологического 

присоединения  

 

2.3. Направление уведомления 

заявителя о выполнении сетевой 

организацией мероприятий, 

предусмотренных договором 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

направлением  

- электронная почта, факс и 

т.д. 

После выполнения 

технических 

условий 

Пункт 16-18 Правил  

технологического 

присоединения  

 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Выполнение 

заявителем 

мероприятий, 

предусмотренных 

договором. 

 2.4. Направление заявителем 

уведомления о выполнении 

технических условий 

Направление письменного 

уведомления о выполнении 

технических условий с 

приложением всех 

необходимых документов: 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

 Пункт 85 Правил  

технологического 

присоединения  

 

3.  Проверка 

выполнения 

технических 

условий, 

фактическое 

присоединение 

энергопринимаю

ших устройств 

заявителя к 

объектам 

электросетевого 

хозяйства, 

подписание актов 

Получение 

уведомления от 

заявителя о 

выполнении 

технических 

условий, 

соответствующего 

пунктам 85, 86 

Правил 

технологического 

присоединения. 

3.1. Проверка соответствия 

технических решений, параметров 

оборудования (устройств) и 

проведенных мероприятий 

требованиям технических условий. 

Осмотр (обследование) 

электроустановок заявителей  

Выезд на место для 

осмотра 

энергопринимающих 

устройств заявителя.  

 

 

 

 

В течение 10 дней 

со дня получения 

от заявителя 

документов. 

Пункт 85-90 Правил  

технологического 

присоединения  

В случае 

невыполнения 

заявителем 

требований 

технических 

условий. 

Получение от 

заявителя сетевой 

организации 

уведомления об 

устранении 

замечаний по 

выполнению 

технических 

условий. 

3.1.1. Повторный осмотр 

электроустановок заявителя 

Направление письменного 

повторного уведомления 

об устранении замечаний с 

приложением информации 

о принятых мерах по их 

устранению: 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная почта, факс и 

т.д. 

Не позднее 3 

рабочих дней 

после получения от 

заявителя 

повторного 

уведомления. 

Пункт 82 (1), 89 

Правил 

технологического  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Отсутствие 

замечаний по 

выполнению 

заявителем 

требований 

технических 

условий 

3.2. Заявителю выдается подписанный 

сетевой организацией акт о 

выполнении технических условий в 2 

экземплярах 

Акта о выполнении 

технических условий 

направляется: 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

В день проведения 

осмотра 
2
. 

В 3-дневный срок 

после проведения 

осмотра. 

Пункт 88 Правил 

технологического 

присоединения  

3.3. Возврат подписанного экземпляра 

Акта о выполнении технических 

условий со стороны заявителя. 

 

 

 

 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

В течение 5 дней 

со дня получения 

подписанного 

сетевой 

организацией акта 

о выполнении 

технических 

условий. 

Пункт 88 Правил 

технологического 

присоединения  

Подписанный 

заявителем Акт о 

выполнении 

технических 

условий. 

3.4. Направление заявителем: 

 разрешения органа 

федерального государственного 

энергетического надзора на допуск в 

эксплуатацию объектов заявителя по 1 

и 2 категории надежности;  

 уведомления о готовности на 

ввод в эксплуатацию объектов в адрес 

органа федерального 

государственного энергетического 

надзора, в случае осуществления 

технологического присоединения по 

третьей категории надежности (по 

одному источнику электроснабжения) 

к электрическим сетям классом 

напряжения до 20 кВ включительно. 

 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

В течение 5 дней 

со дня оформления 

акта о выполнении 

технических 

условий способом, 

позволяющим 

установить дату 

отправки и 

получения 

разрешения на 

допуск, либо 

уведомления о 

готовности на ввод 

в эксплуатацию 

объектов. 

 

 

Пункт 18-18(2) 

Правил 

технологического 

присоединения  

 

 

 

 

                                                           
2 В случае осуществления технологического присоединения энергопринимающих устройств к электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно по одному 

источнику электроснабжения 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Подписанный 

заявителем Акт о 

выполнении 

технических 

условий; 

уведомление о 

готовности на ввод 

в эксплуатацию 

объекта в адрес 

органа 

федерального 

государственного 

энергетического 

надзора. 

3.5. Фактическое присоединение 

объектов заявителя к электрическим 

сетям и включение коммутационного 

аппарата (фиксация коммутационного 

аппарата в положении «включено»). 

 

В соответствии с 

условиями 

договора 

Пункты 7, 18 Правил 

технологического 

присоединения 

 

3.6. Оформление и направление 

сетевой организацией Акта об 

осуществлении технологического 

присоединения в письменной форме, 

или в форме электронного документа, 

с возможностью подписания 

электронной подписью. 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 

Не позднее 3 

рабочих дней после 

осуществления 

сетевой 

организацией 

фактического 

присоединения 

энергопринимаю-

щих устройств 

заявителя к 

электрическим 

сетям и 

фактического 

приема (подачи) 

напряжения и 

мощности. 

Пункт 19 Правил 

технологического 

присоединения  

 

Возврат 

подписанного 

экземпляра Акта 

об осуществлении 

технологического 

присоединения со 

стороны заявителя. 

3.7. Направление Актов об 

осуществлении технологического 

присоединения в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в 

заявке, с которым заявитель 

намеревается заключить договор 

энергоснабжения электрической 

энергии (мощности). 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

 

Не позднее 2 

рабочих дней со 

дня 

предоставления 

подписанных 

заявителем актов в 

сетевую 

организацию. 

Пункт 19 (1) Правил 

технологического 

присоединения  

 
 

 
 
 
 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

 

 
 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ энергопринимающих 

устройств физических лиц, юридических лиц или индивидуальных предпринимателей, за исключением заявителей,  

указанных в пунктах 12 -14 Правил технологического присоединения 
 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (далее – заявитель). 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): размер платы за технологическое присоединение 

энергопринимающих устройств, рассчитывается исходя из величины максимальной мощности присоединяемых энергопринимающих 

устройств с применением стандартизированных тарифных ставок, установленных Региональной энергетической комиссии Кузбасса от 

29.12.2023 № 778. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): осуществление технологического присоединения энергопринимающих 

устройств.  

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ(ПРОЦЕССА): в случаях осуществления технологического присоединения к электрическим 

сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при этом расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса 

напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, составляет не более 300 метров 

в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности и от сетевой организации не требуется выполнение работ 

по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные 

программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии, за 

исключением работ по строительству объектов электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства до 

присоединяемых энергопринимающих устройств и (или) объектов электроэнергетики: 

  4 месяца - для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет до 670 кВт включительно; 

  1 год -  для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет свыше 670 кВт; 

в иных случаях: 

  1 год - для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет менее 670 кВт, а также для 

заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет не менее 670 кВт, при технологическом 

присоединении к объектам электросетевого хозяйства организации по управлению единой национальной (общероссийской) электрической 

сетью; 

  2 года -   для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет не менее 670 кВт, в том числе 

при технологическом присоединении к объектам электросетевого хозяйства организации по управлению единой национальной 

(общероссийской) электрической сетью, если для осуществления технологического присоединения энергопринимающих устройств или 

объектов электроэнергетики заявителя требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, 

включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы смежных сетевых организаций, и (или) объектов по производству 

электрической энергии. 

Для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет не менее 670 кВт, по инициативе 

(обращению) заявителя договором могут быть установлены иные сроки (но не более 4 лет). 

 
 



Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Подача заявки и 

заключение 

договора на 

технологическое 

присоединение к 

электрическим 

сетям 

Намерение заявителя 

осуществить 

технологическое 

присоединение 

1.1. Направление заявителем заявки на 

технологическое присоединение 

 Очная; 

 Заочная:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронная, в том числе 

посредством 

официального сайта 

сетевой организации после 

регистрации в личном 

кабинете; 

- электронная почта, факс 

и т.д. 

По инициативе 

заявителя 

Пункт 7-10 Правил 

технологического 

присоединения
1
 

 

При отсутствии 

сведений и 

документов, указанных 

в пунктах 9, 10 Правил 

технологического 

присоединения 

1.2. Сетевая организация направляет 

уведомление о необходимости в 

течение 20 рабочих дней со дня его 

получения представить недостающие 

сведения и (или) документы и 

приостанавливает рассмотрение заявки 

до получения недостающих сведений и 

документов  

 Очно; 

 Заочно: 

- заказное почтовое 

отправление; 

- электронная почта, факс 

и т.д. 

3 рабочих дня с 

даты получения 

заявки  

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

  

Непредставление 

заявителем 

недостающих 

документов и сведений 

в течение 20 рабочих 

дней со дня получения 

указанного 

уведомления 

1.3. Сетевая организация аннулирует 

заявку и уведомляет об этом заявителя 

В течение 3 рабочих 

дней со дня 

принятия решения 

об аннулировании 

заявки 

 

                                                           
1 Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также 

объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 27.12.2004 № 861. 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Надлежащим образом 

заполненная заявка с 

приложением всех 

необходимых 

документов  

1.4. Направление проекта договора об 

осуществлении технологического 

присоединения в 2 экземплярах и 

технических условий, как 

неотъемлемого приложения к договору 

Письменная форма 

проекта договора, 

подписанного со стороны 

сетевой организации, 

направляется в бумажном 

виде, либо в форме 

электронного документа, с 

возможностью подписания 

электронной подписью, 

способом, позволяющим 

подтвердить факт 

получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ.  

В течение 20 

рабочих дней со дня 

получения заявки. 

 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Согласие заявителя со 

всеми условиями, 

прописанными в 

проекте договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

1.5. Подписание заявителем двух 

экземпляров проекта договора и 

направление одного экземпляра 

сетевой организации с приложением к 

нему документов, подтверждающих 

полномочия лица, подписавшего такой 

договор. 

 

 

 В письменной форме; 

 В электронной форме. 

10 рабочих дней с 

даты получения 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора. 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Несогласие заявителя с 

условиями, 

прописанными в 

проекте договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения  

1.6. Направление заявителем в сетевую 

организацию отказа от подписания 

проекта договора с предложением об 

изменении представленного проекта 

договора и требованием о приведении 

его в соответствие с настоящими 

Правилами. 

Отказ должен быть мотивированным (в 

том числе, может быть оформлен 

протоколом разногласий). 

В течение 10 

рабочих дней со дня 

получения 

заявителем 

подписанного 

сетевой 

организацией 

проекта договора и 

технических 

условий. 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Несоответствие  

проекта договора 

Правилам 

технологического  

присоединения 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.7.  Приведение проекта договора в 

соответствие Правилам и 

представление заявителю новой 

редакции проекта договора для 

подписания 

2 экземпляра проекта 

договора и технические 

условия как неотъемлемое 

приложение к такому 

договору, подписанные со 

стороны сетевой 

организации направляются 

в бумажном виде, либо в 

форме электронного 

документа, с 

возможностью подписания 

электронной подписью, 

способом, позволяющим 

подтвердить факт 

получения: 

  Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ. 

10 рабочих дней с 

даты получения 

мотивированного 

требования о 

приведении проекта 

договора в 

соответствие 

Правилам 

технологического 

присоединения 

Пункт 15 Правил  

технологического 

присоединения  

Наличие  

подписанного 

заявителем проекта 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения.  

1.8. Направление в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в заявке, 

с которым заявитель намеревается 

заключить договор энергоснабжения, 

копии подписанного с заявителем 

договора и копии документов заявителя, 

предусмотренных пунктом 10 

настоящих Правил,  а также копию 

заявки о технологическом 

присоединении соответствующих 

энергопринимающих устройств, в 

которой указан гарантирующий 

поставщик или энергосбытовая 

(энергоснабжающая) организация в 

качестве субъекта розничного рынка, с 

которым заявитель намеревается 

заключить соответствующий договор. 

 

 В письменной форме; 

 В электронной форме. 

Не позднее 2 

рабочих дней с даты 

заключения 

договора. 

Пункт 15 (1) 

Правил 

технологического 

присоединения  



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Ненаправление 

заявителем 

подписанного проекта 

договора либо 

мотивированного отказа 

от его подписания.  

1.9. Поданная заявителем заявка на 

осуществление технологического 

присоединения аннулируется.  

 Не ранее чем через 

30 рабочих дней со 

дня получения 

заявителем проекта 

договора и 

технических 

условий. 

Пункт 15 Правил 

технологического 

присоединения. 

2. Выполнение 

сторонами  

мероприятий по 

технологическому  

присоединению,  

предусмотренных 

договором 

Заключенный договор 

об осуществлении 

технологического 

присоединения 

2.1. Внесение платы за 

технологическое присоединение, при 

наступлении предусмотренных 

договором сроков внесения платы, 

либо иных условий возникновения 

обязательств по внесению платы. 

Имеется возможность предоставления 

беспроцентной рассрочки платежа за 

технологическое присоединение. 

 Путем 

перечисления денежных 

средств на расчетный счет 

сетевой организации; 

 Путем внесения 

денежных средств в кассу 

сетевой организации. 

Согласно условиям 

договора об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

 

Пункт 16, 17 

Правил  

технологического 

присоединения  

2.2. Выполнение сетевой организацией 

технических условий, включая 

установку и допуск в эксплуатацию 

установленного прибора учета 

электрической энергии и мощности 

Акт допуска в 

эксплуатацию прибора 

учета в письменной форме 

Пункт 16-18 

Правил  

технологического 

присоединения 

2.3. Направление уведомления 

заявителю о выполнении сетевой 

организацией мероприятий, 

предусмотренных договором. 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

направлением; 

- электронный документ 

После выполнения 

технических 

условий 

Пункт 16-18 

Правил  

технологического 

присоединения 

Выполнение 

заявителем 

мероприятий, 

предусмотренных 

договором. 

 2.4. Направление заявителем 

уведомления о выполнении 

технических условий. 

Направление письменного 

уведомления о 

выполнении технических 

условий с приложением 

всех необходимых 

документов: 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

 

Пункт 85 Правил 

технологического 

присоединения 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

3. Проверка 

выполнения 

технических 

условий, 

фактическое 

присоединение 

энергопринимаю

щих устройств 

заявителя к 

объектам 

электросетевого 

хозяйства, 

подписание актов 

Получение 

уведомления от 

заявителя о 

выполнении 

технических условий 

3.1 Проверка соответствия технических 

решений, параметров оборудования 

(устройств) и проведенных 

мероприятий требованиям технических 

условий. Осмотр (обследование) 

электроустановок заявителей. 

Выезд на место для осмотра 

энергопринимающих 

устройств заявителя 

 

В течение 10 дней 

со дня получения от 

заявителя 

документов 

Пункт 85-90 

Правил  

технологического 

присоединения  

В случае 

невыполнения 

заявителем требований 

технических условий. 

Получение от 

заявителя сетевой 

организации 

уведомления об 

устранении замечаний 

по выполнению 

технических условий. 

3.1.1  Повторный осмотр 

электроустановок заявителя. 

Направление письменного 

повторного уведомления 

об устранении замечаний с 

приложением информации 

о принятых мерах по их 

устранению: 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

Не позднее 3 

рабочих дней после 

получения от 

заявителя 

повторного 

уведомления 

Пункт 82 (1), 89 

Правил 

технологического 

присоединения  

Отсутствие замечаний 

по выполнению 

заявителем требований 

технических условий 

3.2 Заявителю выдается подписанный 

сетевой организацией акт о 

выполнении технических условий в 2 

экземплярах 

Акта о выполнении 

технических условий 

направляется: 

 Очно; 

 Заочно:   

-заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

В день проведения 

осмотра 
2
. 

В 3-дневный срок 

после проведения 

осмотра 

Пункт 88 Правил 

технологического 

присоединения  

3.2.1 Возврат подписанного 

экземпляра Акта о выполнении 

технических условий со стороны 

заявителя 

 

 

 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

В течение 5 дней со 

дня получения 

подписанного 

сетевой 

организацией акта о 

выполнении 

технических 

условий 

                                                           
2 В случае осуществления технологического присоединения энергопринимающих устройств к электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно по одному 

источнику электроснабжения 
 



№ Этап Условия этапа Содержание 
Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

Подписанный 

заявителем Акт о 

выполнении 

технических условий. 

3.3 Направление заявителем: 

 разрешения органа федерального 

государственного энергетического 

надзора на допуск в эксплуатацию 

объектов заявителя по 1 и 2 категории 

надежности;  

 уведомления о готовности на ввод в 

эксплуатацию объектов в адрес органа 

федерального государственного 

энергетического надзора, в случае 

осуществления технологического 

присоединения по 3 категории 

надежности (по одному источнику 

электроснабжения) к электрическим 

сетям классом напряжения до 20 кВ 

включительно. 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

В течение 5 дней со 

дня оформления 

акта о выполнении 

технических 

условий способом, 

позволяющим 

установить дату 

отправки и 

получения 

разрешения на 

допуск, либо 

уведомления о 

готовности на ввод в 

эксплуатацию 

объектов 

Пункт 7, 18 Правил 

технологического 

присоединения  

 

 

 

Подписанный 

заявителем Акт о 

выполнении 

технических условий; 

разрешение органа 

федерального 

государственного 

энергетического 

надзора на допуск в 

эксплуатацию объекта 

3.4. Подготовка и направление сетевой 

организацией Акта об осуществлении 

технологического присоединения в 

письменной форме, или в форме 

электронного документа, с 

возможностью подписания 

электронной подписью 

 Очно; 

 Заочно:   

- заказным почтовым 

отправлением; 

- электронный документ 

Не позднее 3 рабочих 

дней после 

осуществления 

сетевой организацией 

фактического 

присоединения 

энергопринимающих 

устройств заявителя к 

электрическим сетям 

и фактического 

приема (подачи) 

напряжения и 

мощности 

Пункт 19 Правил 

технологического 

присоединения  

Возврат подписанного 

экземпляра Акта об 

осуществлении 

технологического 

присоединения со 

стороны заявителя. 

3.5. Направление Актов об 

осуществлении технологического 

присоединения в адрес субъекта 

розничного рынка, указанного в 

заявке, с которым заявитель 

намеревается заключить договор 

энергоснабжения электрической 

энергии (мощности) 

 

 В письменной форме; 

 В электронной форме 

 

Не позднее 2 

рабочих дней со дня 

подписания 

заявителем акта об 

осуществлении 

технологического 

присоединения 

 

Пункт 19 (1) 

Правил 

технологического 

присоединения  



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 

Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 
 

 
 

mailto:elsetservis@inbox.ru


ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 

 
 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

посредством перераспределения максимальной мощности (в том числе опосредованное присоединение) 
 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в соответствии с Постановлением Региональной 

энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 № 778. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): обращение заявителя в сетевую организацию в соответствии с пунктом 

34 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, утвержденных 

Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): осуществление технологического присоединения. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):  
120 дней – для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет до 670 кВт; 

1 год – для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет свыше 670 кВт. 
 

Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Направление сетевой организации 

уведомления о перераспределении 

максимальной мощности между 

принадлежащими заявителям энер-

гопринимающими устройствами 

(далее - Уведомление) 

Принятие уведомления Лично, курьером, либо посредством почто-

вого направления. 

К уведомлению прилагаются: копии техни-

ческих условий, выданных лицу, максималь-

ная мощность энергопринимащих устройств 

которого перераспределяется; копия акта об 

осуществлении технологического присоеди-

нения; заявка на технологическое присоеди-

нение энергопринимающих устройств лица, 

в пользу которого предполагается перерас-

пределить избыток максимальной мощности; 

заверенная копия заключенного соглашения 

о перераспределении мощности 

В день 

поступления  

п.34 Правил 

технологического 

присоединения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

2. Рассмотрение сетевой организаци-

ей Уведомления  

Проверка полноты и достоверно-

сти сведений, указанных в уведом-

лении, наличия прилагаемых до-

кументов. 

При отсутствии сведений и 

документов, прилагаемых к 

уведомлению, сетевая организация 

уведомляет об этом заявителя 

Лично, курьером, либо посредством почто-

вого направления 

3 рабочих дня с 

даты получения 

заявки на техно-

логическое при-

соединение 

 

п.15, 34 Правил 

технологического 

присоединения 

3. Разработка технических условий, 

подготовка договора ТП 

Подготовка технических условий, 

подготовка договора ТП, направ-

ление подготовленных документов 

заявителю 

2 экземпляра договора ТП и ТУ вручаются 

лично заявителю, либо заказным почтовым 

отправлением  

20 рабочих дней 

с даты поступле-

ния уведомления 

(с даты получе-

ния недостаю-

щих сведений), 

+15 дней - если 

ТУ подлежат со-

гласованию с 

системным опе-

ратором 

п.15, 25.1, 38.1 

Правил техноло-

гического присо-

единения 

4. Подготовка и направление Заяви-

телю, мощность которого перерас-

пределяется по соглашению, ин-

формации об изменении ранее вы-

данных ТУ 

Изменения должны содержать 

сведения о величине максималь-

ной мощности объекта заявителя 

после перераспределения, о меро-

приятиях по перераспределению 

мощности по точкам присоедине-

ния и т.д. 

Вручается лично заявителю, либо заказным 

почтовым отправлением 

10 рабочих дней 

со дня выдачи 

ТУ лицу, в поль-

зу которого пе-

рераспределяется 

мощность, +15 

дней - если из-

менения в ТУ 

подлежат согла-

сованию с Си-

стемным опера-

тором 

 

п.38.1, 38.2 Пра-

вил технологиче-

ского присоеди-

нения 

5 Разрешение споров     



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

5.1 Направление заявителем в сетевую 

организацию отказа от подписания 

проекта договора ТП с предложе-

нием об изменении представленно-

го проекта договора и требованием 

о приведении его в соответствие с 

настоящими Правилами 

Отказ должен быть мотивирован-

ным (в том числе, может быть 

оформлен протоколом разногла-

сий) 

Заказным письмом с уведомлением о  

вручении 

 

10 рабочих дней 

со дня получения 

заявителем, под-

писанного сете-

вой организаци-

ей, проекта дого-

вора и техниче-

ских условий 

 

 

 

 

 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 

5.2 Приведение проекта договора ТП в 

соответствие с Правилами техно-

логического присоединения и 

представление заявителю новой 

редакции проекта договора для 

подписания (с ТУ как неотъемле-

мым приложением к договору) 

Проект договора ТП должен не 

соответствовать Правилам техно-

логического присоединения  

2 экземпляра договора ТП и ТУ вручаются 

лично заявителю, либо заказным почтовым 

отправлением 

10 рабочих дней 

с даты получения 

требования за-

явителя 

5.2 

6 Аннулирование заявки на ТП Ненаправление заявителем подпи-

санного проекта договора, либо 

мотивированного отказа от его 

подписания 

- Не ранее чем че-

рез 30 рабочих 

дней со дня по-

лучения заявите-

лем, подписан-

ного сетевой ор-

ганизацией, про-

екта договора ТП 

и ТУ 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 

7 Заключение договора ТП подписание заявителем обоих эк-

земпляров проекта договора ТП и 

направление одного экземпляра 

договора сетевой организации с 

приложением к нему документов, 

подтверждающих полномочия ли-

ца, подписавшего договор 

Лично, либо заказным почтовым отправле-

нием 

В течение 10 ра-

бочих дней с да-

ты получения, 

подписанного 

сетевой органи-

зацией,  договора 

ТП 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

8 Внесение платы за технологиче-

ское присоединение 

Внесение платы за технологиче-

ское присоединение при наступле-

нии предусмотренных договором 

ТП сроков внесения платы, либо 

иных условий возникновения обя-

зательств по внесению платы 

Путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет сетевой организации, либо 

путем внесения денежных средств в кассу 

сетевой организации 

Согласно дого-

вору ТП 

п.16(2)-16(4), 17 

Правил техноло-

гического присо-

единения 

9 Выполнение заявителем мероприя-

тий по технологическому присо-

единению 

Выполнение мероприятий по ТП в 

соответствии с ТУ к договору ТП 

и направление в сетевую органи-

зацию уведомления о выполнении 

ТУ с приложением документов, 

указанных в п.85 Правил ТП 

Уведомление направляется лично, либо за-

казным почтовым отправлением 

Согласно дого-

вору ТП 

п.85 Правил тех-

нологического 

присоединения 

договор ТП 

10 Выполнение сетевой организацией 

мероприятий по технологическому 

присоединению 

Выполнение сетевой организации 

мероприятий по технологическому 

присоединению, согласно ТУ. 

Проведение проверки  выполнения 

заявителем ТУ.  Осуществление 

сетевой организацией  комплекса 

технических и организационных 

мероприятий, обеспечивающих 

физическое соединение энерго-

принимающих устройств заявите-

ля и энергоустановок сетевой ор-

ганизации в точке присоединения, 

фактическую подачу напряжения. 

Исполнение Сторонами обяза-

тельств по договору ТП оформля-

ется путем подписания Актов 

Акты оформляются в письменной форме Согласно дого-

вору ТП (от 4 

мес. до 

4 лет, в зависи-

мости от 

сложности и 

объема 

выполняемых 

работ) 

п.16, 85  Правил 

технологического 

присоединения 

 
Принятые сокращения: ТУ - технические условия, договор ТП - договор технологического присоединения,  Правила тех.присоединения - Правила технологического присоеди-

нения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принад-

лежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2004 №861, Акты – акт об 

осуществлении технологического присоединения, акт о выполнении технических условий 

 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

 

 
 

 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 

 
 

СОСТАВЛЕНИЕ И КОРРЕКТИРОВКА АКТОВ СОГЛАСОВАНИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ  

И(ИЛИ) АВАРИЙНОЙ БРОНИ  

 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): плата не взымается. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): при осуществлении технологического присоединения к объектам элек-

тросетевого хозяйства энергопринимающих устройств заявителей, ограничение режима потребления электрической энергии 

(мощности) которых может привести к экономическим, экологическим, социальным последствиям, угрозы жизни и здоровью лю-

дей, экологической безопасности, безопасности государства и (или) необратимому нарушению непрерывных технологических 

процессов.  

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): акт согласования технологической и(или) аварийной брони. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): 10 рабочих дней со дня получения проекта акта согласования 

технологической и (или) аварийной брони. Срок рассмотрения акта при проведении осмотра может быть продлен, но не более, 

чем на 10 рабочих дней 

 
Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Направление заявителем в сете-

вую организацию проекта акта 

согласования технологической и 

(или) аварийной брони 

Получение проекта акта сетевой организацией 
 

В письменной форме, в 2 

экземплярах, лично, 

либо заказным почтовым 

отправлением 

В день поступ-

ления проекта 

акта 
 

14(2) Правил 

технологического 

присоединения к 

электрическим 

сетям, 

утверждённых  

постановлением 

Правительства 

Российской 

Федерации от 

27.12.2004              

№861 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

2. Рассмотрение проекта акта 

согласования технологической и 

(или) аварийной брони 

Рассмотрение проекта акта, подписание акта и 

направление 1 экземпляра акта  заявителю, в 

случае несогласия с представленным заявите-

лем проектом акта подписание акта с  замеча-

ниями, которые прилагаются к каждому экзем-

пляру акта.  

В случае если акт согласования 

технологической и (или) аварийной брони 

подписан сетевой организацией с замечаниями 

к величине технологической и (или) аварийной 

брони, то в качестве согласованной величины 

технологической и (или) аварийной брони 

принимается величина, указанная в замечаниях 

сетевой организации 

Вручается лично заяви-

телю, либо заказным 

почтовым отправлением  

10 рабочих 

дней со дня 

получения от 

заявителя 

проекта акта  

14(2) Правил 

технологическог

о 

присоединения 

к электрическим 

сетям, 

утверждённых  

постановлением 

Правительства 

Российской 

Федерации от 

27.12.2004              

№861 

 
 

Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

 
 
 
 
 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ВОССТАНОВЛЕНИЕ (ПЕРЕОФОРМЛЕНИЕ) РАНЕЕ ВЫДАННЫХ ДОКУМЕНТОВ  

О ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМ ПРИСОЕДИНЕНИИ  
 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): согласно калькуляции, не более 1000 рублей (в соответствии 

с п.79 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по произ-

водству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к элек-

трическим сетям, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861 (далее - Правила технологического присоедине-

ния)). 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): оформление документов в рамках процедуры технологического присоединения 

энергопринимающих устройств; выдача копий документов по обращению заявителя; соблюдение требований Правил технологического 

присоединения. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): выдача заявителю новых (или восстановленных) документов о технологиче-

ском присоединении. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в соответствии с требованиями Постановления Правительства Российской 

Федерации от 27.12.2004 №861. 
Порядок оказания услуги (процесса) 

 

№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1. Подача заявления о переоформ-

лении документов 

В заявлении указываются докумен-

ты о технологическом присоедине-

нии, которые 

необходимо восстановить (пере-

оформить), и их реквизиты (при 

наличии)  

Лично, через представителя, либо 

заказным почтовым отправлением 

 п.59, 61 Правил 

технологическо-

го присоедине-

ния 

2 

 

Рассмотрение заявления о  

переоформлении документов 

Проверка заявления на соответствие 

требованиям, предусмотренным 

пунктами 60 и 62 Правил техноло-

гического присоединения 

 В день подачи 

заявления 
 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

3 Уведомление 

заявителя об отсутствии 

необходимых сведений или 

документов 

 Письмо-уведомление об отсутствии 

сведений и документов 

 

 

В течение 3 ра-

бочих дней с 

даты получения 

заявления 

п.15 Правил 

технологическо-

го присоедине-

ния 

4 Выдача дубликата ранее выдан-

ных ТУ 

Выдача сетевой организацией  

дубликатов ранее выданных ТУ, а в 

случае смены собственника (закон-

ного владельца), ранее присоеди-

ненных энергопринимающих 

устройств – технических условий, 

оформленных на нового собствен-

ника (законного владельца), ранее 

присоединенных энергопринимаю-

щих устройств 

Лично, через представителя либо за-

казным почтовым отправлением 

Не позднее 7 

дней со дня по-

лучения заяв-

ления о 

переоформле-

нии документов 

п.67 Правил 

технологическо-

го присоедине-

ния 

5 Выдача документов о техноло-

гическом присоединении 

При получении заявления о пере-

оформлении документов в связи со 

сменой собственника  ранее присо-

единенных энергопринимающих 

устройств или с наступлением иных 

обстоятельств, когда необходимо 

внести иные изменения, а также в 

связи с необходимостью указания в 

них информации о максимальной 

мощности, если заявителем пред-

ставлены в сетевую организацию 

документы, указанные в подпунктах 

"в" и "г" или "е" пункта 62 Правил 

технологического присоединения, 

или такие документы имеются в 

наличии у сетевой организации 

Лично, через представителя, либо 

заказным почтовым отправлением 

Не позднее 7 

дней со дня  

получения 

заявления о пе-

реоформлении 

документов 

п.69 Правил тех-

нологического 

присоединения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

6 Восстановление акта об осу-

ществлении технологического 

присоединения 

В случае, если копия технических 

условий (в том числе, оформленных 

на предыдущего собственника) при-

ложена к заявлению о переоформле-

нии документов или имеется у сете-

вой организации, восстановление 

документов осуществляется после 

проверки выполнения заявителем 

технических условий, выполняемой с 

участием заявителя в соответствии с 

разделом IX Правил технологическо-

го присоединения  

Лично, через представителя, либо 

заказным почтовым отправлением 

Не более 15 

дней (в случае, 

если техниче-

ские условия 

подлежат со-

гласованию с 

субъектом 

оперативно-

диспетчерс-

кого управле-

ния - не более 

30 дней)  

п.70 Правил 

технологичес-

кого присоеди-

нения 

7 Подготовка и выдача новых ТУ, 

при невозможности восстанов-

ления ранее выданных ТУ 

Сетевая организация подготавлива-

ет и выдает лицу, обратившемуся с 

заявлением о переоформлении до-

кументов, технические условия на 

основании документов, указанных в 

подп. "г" или "е" п.62 Правил тех-

нологического присоединения, а 

при их отсутствии - на основании 

фактической схемы электроснабже-

ния энергопринимающих устройств 

заявителя. Для этого проводит с 

участием заявителя осмотр ранее 

присоединенных энергопринимаю-

щих устройств лица, обратившегося 

с заявлением о переоформлении до-

кументов, по результатам которого 

сетевой организацией и заявителем 

составляется и подписывается акт 

осмотра (обследования) электро-

установки, включающий одноли-

нейную схему электрических сетей 

внешнего электроснабжения энер-

гопринимающих устройств 

Лично, через представителя либо за-

казным почтовым отправлением 

В течение 15 

дней (в случае 

если техниче-

ские условия 

подлежат со-

гласованию с 

субъектом 

оперативно-

диспетчерского 

управления - не 

более 45 дней) 

п.72 Правил 

технологичес-

кого присоеди-

нения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

8 Подписание восстановленных 

(переоформленных) документов 

о технологическом 

присоединении 

Лицо, обратившееся с заявлением о 

переоформлении документов, под-

писывает 

восстановленные (переоформлен-

ные) документы о 

технологическом присоединении и 

возвращает один подписанный эк-

земпляр в сетевую организацию 

Способом, позволяющим подтвер-

дить факт получения 

В течение 3 

дней со дня по-

лучения ука-

занных 

документов. 

п.78 Правил 

технологичес-

кого присоеди-

нения 

 

9 Составление акта и счета-

фактуры 

1. Оформление акта об оказании 

услуги по ценам, предусмотренным 

в калькуляции на данный вид услуг. 

2.Оформление счета-фактуры 

3.Вручение акта об оказании услуг 

заявителю или его уполномоченно-

му представителю непосредственно 

в сетевой организации или направ-

ление его способом, позволяющим 

подтвердить факт получения (за-

казным почтовым отправлением) 

Акт об оказании услуг 

 

Подписание акта 

при вручении 

его заявителю. 

При вручении 

акта уполномо-

ченному лицу 

Заявителя - в 

течение 3 ка-

лендарных дней 

со дня выпол-

нения услуги 

 

   Счет-фактура Не позднее 5 

дней со дня 

оказания услуг 

п.3 ст.168 Нало-

гового Кодекса 

Российской Фе-

дерации, 

Постановление 

Правительства 

РФ от 

26.12.2011 

№1137 

 
Принятые сокращения: ТУ - технические условия, договор ТП - договор технологического присоединения,  Правила тех.присоединения - Правила технологического присоеди-

нения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принад-

лежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2004 №861, Акты – акт об 

осуществлении технологического присоединения, акт о выполнении технических условий 

 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 

Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 

 

 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 

НА ВЫДАЧУ СЧЕТА НА ОПЛАТУ И СЧЕТОВ - ФАКТУР 

 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо и индивидуальный предприниматель. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): бесплатно. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): ПИСЬМЕННОЕ обращение заявителя после 

подписания договора на оказание услуг.  

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): выдача счета на оплату, на авансовый платеж и 

выставления счета-фактуры. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):  
1. Счет на оплату – 5 дней; 

2. Счёта-фактуры – 5 дней.  

Порядок оказания услуги (процесса): 

 
№ Этап Содержание/ Условия этапа Форма 

предостав-

ления 

Срок исполнения Ссылка на 

нормативно- 

правовой акт 

1 Запрос 

заявителя 

выставления 

счета на 

оплату 

оказания 

услуг 

Рассмотрение письма (запроса), 

проверка подписанного договора и 

дополнительных соглашений с 

согласованным графиком оплаты, 

принятие решения о назначение 

ответственного за выполнение 

данного запроса. Выставления 

счета на оплату в бухгалтерии, 

подписание, печать, подготовка 

сопроводительного письма и 

отправка заявителю. 

Лично под 

роспись, либо 

заказным 

письмом с 

уведомлением 

В течение 5 дней   

2 Оплата  Оплата производится: 

- По договору оказания услуг, 

согласно указанным реквизитам в 

договоре; 

 - По выставленному счету 

Сетевой организацией на оплату 

Через банк на 

расчётный счет 

сетевой 

организации, 

либо в кассу 

филиала 

Производится в 

соответствии с 

условиями договора 

п. 16(2)- 16(4), 

17 Правил, 

Договора 

оказания 

услуг 

3 Выставления 

счета-

фактуры 

После подписания с двух сторон 

акта  оказания услуг (запрос 

заявителя). Проверка наличия 

подписанного акта, подлинность 

печатей и подписей, даты 

подписания. Выставление счета-

фактуры в бухгалтерии, 

отправление подписанных 

документов с сопроводительным 

письмом заявителю. 

Вручается 

лично 

заявителю под 

роспись, либо 

по почте 

заказным 

письмом  

При отсутствии 

замечаний, срок 

подготовки 

документов 5 дней 

п. 3 статья 

168,169 НК 

РФ часть 2 

 



ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «Электросетьсервис» 
 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

ПО ИНДИВИДУАЛЬНОМУ ПРОЕКТУ 
 

ЗАЯВИТЕЛЬ: физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель в целях технологического присо-

единения энергопринимающих устройств по индивидуальному проекту. 

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в соответствии с Постановлением Региональной 

энергетической комиссии Кузбасса от 29.12.2023 № 778, либо рассчитывается по смете. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): отсутствие технической возможности технологического присоединения 

энергопринимающих устройств заявителя и необходимость строительства (реконструкции) объекта электросетевого хозяйства, не 

включенного в инвестиционные программы на очередной период регулирования сетевой организации. 

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): осуществление технологического присоединения. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): 2 года с даты заключения договора, если иные сроки (но не более 

4 лет) не предусмотрены инвестиционной программой соответствующей сетевой организации или соглашением сторон. 
 

Порядок оказания услуги (процесса) 
 

№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

1 Подача заявки на технологическое 

присоединение 

Принятие заявки сетевой органи-

зацией 

 

Лично, либо заказным почтовым отправле-

нием 

В день поступле-

ния заявки 

п.8 Правил техно-

логического при-

соединения 

2 Проверка полноты и достоверно-

сти сведений и документов в заяв-

ке  

В случае отсутствия необходимых 

сведений и документов заявитель 

уведомляется сетевой организаци-

ей 

Лично, курьером, либо посредством почто-

вого направления 

3 рабочих дней с 

даты получения 

заявки на техно-

логическое при-

соединение 

п.15, 34 Правил 

технологического 

присоединения 

3 Установление платы за технологи-

ческое присоединение по индиви-

дуальному проекту 

Направление сетевой организаци-

ей заявления об установлении 

платы за технологическое присо-

единение по индивидуальному 

проекту в уполномоченный орган 

исполнительной власти в области 

государственного регулирования 

тарифов 

 В течение 30 

дней с даты по-

лучения заявки. 

Сетевая органи-

зация уведомля-

ет заявителя о 

направлении за-

явления не позд-

нее 3 рабочих 

дней 

п.30.1, 30.2  Пра-

вил технологи-

ческого присо-

единения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

4 Разработка технических условий, 

подготовка договора ТП, направ-

ление заявителю проект договора 

ТП, ТУ и решение уполномоченно-

го органа 

Подготовка технических условий, 

подготовка договора ТП, направ-

ление подготовленных документов 

заявителю 

2 экземпляра договора ТП и ТУ вручаются 

лично заявителю, либо заказным почтовым 

отправлением  

3 рабочих 

дня с даты 

утверждения 

платы 

п.30.4 Правил 

технологического 

присоединения 

5 Разрешение споров     

5.1 Направление заявителем в сетевую 

организацию отказа от подписания 

проекта договора ТП с предложе-

нием об изменении представленно-

го проекта договора и требованием 

о приведении его в соответствие с 

настоящими Правилами 

Отказ должен быть мотивирован-

ным (в том числе, может быть 

оформлен протоколом разногла-

сий) 

Заказным письмом с уведомлением о вруче-

нии 

 

10 рабочих дней 

со дня получения 

заявителем под-

писанного сете-

вой организаци-

ей проекта дого-

вора и техниче-

ских условий 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 

5.2 Приведение проекта договора ТП в 

соответствие с Правилами техно-

логического присоединения и 

представление заявителю новой 

редакции проекта договора для 

подписания (с ТУ как неотъемле-

мым приложением к договору) 

Проект договора ТП должен не 

соответствовать Правилам техно-

логического присоединения  

2 экземпляра договора ТП и ТУ вручаются 

лично заявителю, либо заказным почтовым 

отправлением 

10 рабочих дней 

с даты получения 

требования за-

явителя 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 

6 Аннулирование заявки на ТП Ненаправление заявителем подпи-

санного проекта договора, либо 

мотивированного отказа от его 

подписания 

- Не ранее чем че-

рез 30 рабочих 

дней со дня по-

лучения заявите-

лем подписанно-

го сетевой орга-

низацией проек-

та договора ТП и 

ТУ 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 

7 Заключение договора ТП Подписание заявителем обоих эк-

земпляров проекта договора ТП и 

направление одного экземпляра 

договора сетевой организации с 

приложением к нему документов, 

подтверждающих полномочия ли-

ца, подписавшего договор 

Лично, либо заказным почтовым отправле-

нием 

В течение 10 ра-

бочих дней с да-

ты получения 

подписанного 

сетевой органи-

зацией  договора 

ТП 

п.15 Правил тех-

нологического 

присоединения 



№ Этап 

Содержание/ 

Условия этапа 

 

Форма 

 предоставления 

Срок  

исполнения 

 

Ссылка на  

нормативно- 

правовой акт 

 

8 Внесение платы за технологиче-

ское присоединение 

Внесение платы за технологиче-

ское присоединение при наступле-

нии предусмотренных договором 

ТП сроков внесения платы, либо 

иных условий возникновения обя-

зательств по внесению платы 

Путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет сетевой организации либо 

путем внесения денежных средств в кассу 

сетевой организации 

Согласно дого-

вору ТП 

п.16(2)- 16(4), 17 

Правил техно-

логического 

присоединения 

9 Выполнение заявителем мероприя-

тий по технологическому присо-

единению 

Выполнение мероприятий по ТП в 

соответствии с ТУ к договору ТП 

и направление в сетевую органи-

зацию уведомления о выполнении 

ТУ с приложением документов, 

указанных в п.85 Правил 

тех.присоединения 

Уведомление направляется лично, либо за-

казным почтовым отправлением 

Согласно дого-

вору ТП 
п.85 Правил тех-

нологического 

присоединения, 

договор ТП 

10 Выполнение сетевой организацией 

мероприятий по технологическому 

присоединению (электромонтаж-

ные работы, фактическое присо-

единение и подача напряжения со-

ставление и подписание Актов) 

Выполнение сетевой организации 

мероприятий по технологическому 

присоединению, согласно ТУ. 

Проведение проверки  выполнения 

заявителем ТУ.  Осуществление 

сетевой организацией  комплекса 

технических и организационных 

мероприятий, обеспечивающих 

физическое соединение энерго-

принимающих устройств заявите-

ля и энергоустановок сетевой ор-

ганизации в точке присоединения, 

фактическую подачу напряжения. 

Исполнение Сторонами обяза-

тельств по договору ТП оформля-

ется путем подписания Актов 

Лично, либо заказным почтовым отправле-

нием 

От 4 месяцев до 

4 лет, в зависи-

мости от усло-

вий, в соответ-

ствии с п. 16(б) 

Правил 

п. 16(б), 18,19 

Правил техно-

логического 

присоединения 

 
Принятые сокращения: ТУ - технические условия, договор ТП - договор технологического присоединения,  Правила тех.присоединения - Правила технологического присоеди-

нения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принад-

лежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2004 №861, Акты – акт об 

осуществлении технологического присоединения, акт о выполнении технических условий 

 



Контактная информация для направления обращений: 
Единый телефон ООО «Электросетьсервис»: 8 (3846) 61-33-34 
Адрес электронной почты: elsetservis@inbox.ru 
Адреса Центра обслуживания клиентов: 653000, Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Космонавта Волынова, д.15 
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